‘ BANKRAKYAT
J ey 2t

Bank Pilihan Anda

SOALAN LAZIM

RAKYAT XCLUSIVE (RX) NEW-TO-BANK (NTB) AND EXISTING-TO-BANK
(ETB) CAMPAIGN 2026

(Kategori Pelanggan)

1. Siapakah yang layak menyertai kempen ini?
Kempen ini terbuka kepada pelanggan Rakyat Xclusive baharu dan sedia ada
yang memenuhi syarat Kempen.

2. Apakah yang di tawarkan menerusi Kempen ini?
Pelanggan layak menerima satu (1) unit wafer emas 0.25g bagi setiap
penempatan fresh funds yang memenuhi syarat seperti berikut:

. Penempatan minimum RM50,000 di dalam Unit Amanah; atau

. Pembelian eGold minimum RMS50,000 melalui Cawangan atau Wealth
Management Advisor (WMA); atau

. Penempatan minimum RM100,000 di dalam Akaun Premier-i.

3. Apakah yang dimaksudkan dengan Fresh Funds?
Fresh Funds merujuk kepada:

e Tunai;

o Dana daripada institusi kewangan lain; atau

o Cek jurubank/cek tempatan daripada bank lain.

4. Adakah dana sedia ada Bank Rakyat dikira sebagai Fresh Funds?
Tidak. Pemindahan dalaman atau dana sedia ada di dalam akaun Bank Rakyat
pelanggan tidak dikira sebagai fresh funds.

5. Berapa maksimum wafer emas yang boleh diterima oleh seorang
pelanggan?

Setiap pelanggan layak menerima maksimum tiga (3) unit wafer emas sepanjang
tempoh Kempen, tertakluk kepada pelanggan melanggan ketiga-tiga produk yang
layak dan memenuhi syarat minimum penempatan bagi setiap produk.

6. Bilakah kempen ini akan berlangsung?

Tempoh Kempen adalah selama enam (6) bulan bermula dari 11 Jun 2026 - 11
Disember 2026 atau sehingga kesemua 400 unit wafer emas habis ditebus, yang
mana terdahulu.
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7. Adakah terdapat syarat retention untuk Akaun Premier-i?
Ya. Pelanggan perlu mengekalkan baki minimum Akaun Premier-i sekurang-
kurangnya selama tiga (3) bulan.

8. Di manakah saya boleh mendapatkan maklumat lanjut?
Sila kunjungi cawangan Bank Rakyat terdekat atau hubungi Pusat Panggilan Bank

Rakyat di 1300 80 5454.

Soalan lazim kempen ini adalah tertakluk pada terma dan syarat kempen,
serta terma lain yang ditetapkan oleh Bank Rakyat dari semasa ke semasa.
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