
 
 

 

TERMA DAN SYARAT  

 

KEMPEN PINDAH GAJI BANK RAKYAT BAGI AKAUN SEMASA-i, AKAUN 

SIMPANAN-i DAN AKAUN PELABURAN-i RIZQ PLUS (CASAIA-i)  

 

A. Definisi 

Bagi maksud Terma dan Syarat ini, perkataan ini hendaklah mempunyai erti yang 

diberikan kepadanya kecuali konteks memerlukan yang sebaliknya: - 

a) ‘Kempen’ bermaksud Kempen Pindah Gaji Bank Rakyat bagi Akaun Semasa-i, Akaun 

Simpanan-i dan Akaun Pelaburan-i Rizq Plus (CASAIA-i) seperti yang dinyatakan 

dalam Terma dan Syarat ini.  

b) ‘Peserta’ bermaksud pelanggan yang memenuhi syarat kelayakan dan menyertai 

kempen sebagaimana yang ditetapkan dalam Terma dan Syarat ini. 

c) ‘Pindah Gaji’ bermaksud tindakan pelanggan mengkreditkan gaji ke Akaun Semasa-

i, Akaun Simpanan-i atau Akaun Pelaburan-i Rizq Plus (Rizq Plus) di Bank Rakyat. 

d) ‘Akaun Semasa-i’ bermaksud Akaun Semasa-i Bank Rakyat yang mengambil 

bahagian dalam kempen. 

e) ‘Akaun Simpanan-i’ bermaksud Akaun Simpanan-i Bank Rakyat yang mengambil 

bahagian dalam kempen.  

f) ‘Akaun Pelaburan-i Rizq Plus’ atau ‘Rizq Plus’ bermaksud Akaun Pelaburan-i Rizq 

Plus yang mengambil bahagian dalam kempen. 

g) ‘Cabutan Hadiah’ bermaksud proses pemilihan pemenang bagi hadiah yang 

ditawarkan di bawah kempen berdasarkan mekanisme yang ditetapkan oleh Bank 

Rakyat. 

h) ‘Jawatankuasa Cabutan Hadiah’ bermaksud Jawatankuasa Cabutan Hadiah yang 

bertanggungjawab terhadap pemilihan dan kelulusan pemenang bagi Cabutan 

Hadiah di bawah kempen. 

 

B. Tempoh Kempen 

1. Kempen ini bermula dari 15 September 2026 hingga 31 Disember 2026, termasuk 

kedua-dua tarikh tersebut. 



 
 

 

2. Bank Rakyat boleh meminda, melanjutkan, memendekkan, menangguhkan atau 

menamatkan tempoh kempen dari semasa ke semasa, tertakluk pada keputusan 

Bank Rakyat. 

 

C. Kategori Kempen 

1. Kempen ini terbahagi kepada kategori seperti berikut: 

Kategori Kempen Produk yang Terlibat 

Cabutan Pindah Gaji Pekerja 

(Employee Salary Transfer Draw) 

i. Akaun Semasa-i  

ii. Akaun Simpanan-i 

iii. Akaun Pelaburan-i Rizq Plus 

Program Rujukan 

(Referral Programme) 

 

i. Akaun Semasa-i  

ii. Akaun Simpanan-i 

iii. Akaun Pelaburan-i Rizq Plus 

Ganjaran Majikan (Employer Reward) Akaun Semasa-i (eCA-i) 

 

D.  Kelayakan dan Mekanisme Kempen 

Cabutan Pindah Gaji Pekerja 

Kelayakan Penyertaan  

1. Kempen ini terbuka kepada pelanggan individu baharu yang membuat pindah gaji 

ke Bank Rakyat. 

2. Pindah gaji hendaklah dikreditkan ke Akaun Semasa-i, Akaun Simpanan-i atau 

Akaun Pelaburan-i Rizq Plus pemenang. 

3. Pelanggan hendaklah mengekalkan baki penutup bulanan minimum sebanyak 

RM1,000 dalam akaun yang mengambil bahagian. 

4. Warga kerja Bank Rakyat tidak layak untuk menyertai Cabutan Pindah Gaji 

Pekerja. 

Mekanisme Kempen 

1. Bagi pelanggan yang membuat pindah gaji ke Akaun Pelaburan-i Rizq Plus, setiap 

purata baki sebanyak RM100 akan dikira sebagai satu (1) unit kelayakan. 

2. Pelanggan yang membuat pindah gaji ke Akaun Pelaburan-i Rizq Plus akan 

menerima lima (5) kali ganda unit kelayakan bagi Cabutan Pindah Gaji Pekerja 



 
 

 

dan Cabutan Negeri, tertakluk pada tawaran hadiah sedia ada Akaun Pelaburan-i 

Rizq Plus. 

3. Contoh pengiraan unit kelayakan bagi Akaun Pelaburan-i Rizq Plus adalah seperti 

berikut: 

• Purata baki: RM3,000 

• Unit kelayakan: RM3,000 ÷ RM100 = 30 unit 

• Lima (5) kali ganda unit kelayakan: 30 × 5 = 150 unit kelayakan 

4. Bagi pelanggan yang membuat pindah gaji ke Akaun Semasa-i atau Akaun 

Simpanan-i, setiap purata baki sebanyak RM100 akan dikira sebagai satu (1) unit 

kelayakan. 

5. Contoh pengiraan unit kelayakan bagi Akaun Semasa-i atau Akaun Simpanan-i 

adalah seperti berikut: 

• Purata baki: RM20,000 

• Unit kelayakan: RM20,000 ÷ RM100 = 200 unit 

6. Cabutan hadiah bagi pelanggan yang membuat pindah gaji ke Akaun Semasa-i 

atau Akaun Simpanan-i akan dijalankan secara bulanan bagi bulan September 

hingga Disember 2026. 

7. Pemilihan pemenang akan dilaksanakan secara cabutan berkomputer 

berdasarkan prosedur yang ditetapkan oleh Bank Rakyat, tertakluk pada 

pemilihan dan kelulusan Jawatankuasa Cabutan Hadiah. 

 

Program Rujukan 

1. Kelayakan Perujuk 

• Perujuk hendaklah merupakan pelanggan individu yang mempunyai Akaun 

Simpanan-i, Akaun Semasa-i dan Akaun Pelaburan-i Rizq Plus sama ada 

pelanggan baharu atau sedia ada. 

• Individu yang tidak layak untuk menyertai Program Rujukan ialah: 

i. Warga kerja Bank Rakyat; 

ii. Pasangan warga kerja Bank Rakyat;  

iii. Ibu bapa dan mentua warga kerja Bank Rakyat; 

iv. Anak dan menantu warga kerja Bank Rakyat. 



 
 

 

• Sekiranya perujuk individu berhasrat untuk merujuk sebuah majikan, perujuk 

tersebut tidak boleh memegang sebarang jawatan, pengarah, pemilikan, 

pekerjaan, atau apa-apa bentuk hubungan lain dengan majikan yang dirujuk. 

 

2. Kelayakan Pelanggan Dirujuk 

• Pelanggan dirujuk hendaklah terdiri daripada pelanggan individu dan 

pelanggan bukan individu (majikan). 

• Bagi rujukan majikan, pelanggan dirujuk hendaklah terdiri daripada majikan 

baharu yang membuka Akaun Semasa-i dengan Bank Rakyat dan 

memindahkan urusan pembayaran gaji pekerja kepada Bank Rakyat, dengan 

minimum sepuluh (10) orang pekerja. 

• Warga kerja Bank Rakyat tidak layak menyertai Program Rujukan ini sebagai 

Pelanggan Dirujuk. 

 

3. Perujuk yang berjaya merujuk pelanggan individu untuk membuat pindah gaji ke 

CASAIA-i akan menerima insentif sebanyak RM20. 

4. Perujuk yang berjaya merujuk majikan baharu untuk membuka Akaun Semasa-i 

dan membuat pembayaran gaji pekerja ke akaun CASAIA-i Bank Rakyat akan 

menerima insentif sebanyak RM100. 

5. Bagi rujukan syarikat / majikan, perujuk juga layak menerima insentif sebanyak 

RM20 bagi setiap pekerja yang berjaya membuat pindah gaji di bawah syarikat / 

majikan yang dirujuk. 

6. Insentif rujukan akan dikreditkan ke CASAIA-i Perujuk secara mingguan. Jumlah 

peruntukan bagi insentif rujukan adalah terhad kepada RM100,000. 

 

Ganjaran Majikan 

1. Kempen ini terbuka kepada majikan baharu yang membuka Akaun Semasa-i 

(eCA-i) dengan Bank Rakyat. 

2. Majikan hendaklah mendaftar dan menggunakan perkhidmatan iBiz Rakyat Bulk 

Payment bagi tujuan pembayaran gaji pekerja. 

3. Majikan hendaklah berjaya memindahkan gaji bulanan pekerja melalui Bank 

Rakyat Bulk Payment sepanjang tempoh kempen. 



 
 

 

4. Hanya akaun pekerja yang berjaya menerima kredit gaji melalui Bank Rakyat Bulk 

Payment akan diambil kira bagi tujuan Ganjaran Majikan. 

5. Kedudukan majikan akan ditentukan berdasarkan jumlah keseluruhan gaji pekerja 

yang berjaya dipindahkan ke akaun CASAIA-i Bank Rakyat sepanjang tempoh 

kempen. 

6. Sekiranya terdapat jumlah keseluruhan gaji yang sama antara majikan, 

kedudukan akan ditentukan berdasarkan bilangan akaun gaji pekerja aktif yang 

lebih tinggi pada 31 Disember 2026. 

 

E. Ganjaran  

Cabutan Pindah Gaji Pekerja (Akaun Simpanan-i dan Akaun Semasa-i) 

1. Pelanggan yang layak akan berpeluang memenangi hadiah bagi Cabutan Pindah 

Gaji Pekerja seperti berikut: 

Bil. Ganjaran (RM) Bilangan Pemenang 

1. 5,000 1 

2. 3,000 1 

3. 1,000 1 

4. 500 8 

5. 300 45 

6. 100 45 

7. 50 30 

2. Cabutan akan dijalankan setiap bulan sepanjang tempoh kempen dari September 

hingga Disember 2026. 

Ganjaran Pindah Gaji ke Akaun Pelaburan-i Rizq Plus 

Pelanggan yang membuat pindah gaji ke Akaun Pelaburan-i Rizq Plus akan 

menerima lima (5) kali ganda unit kelayakan bagi Cabutan Pindah Gaji Pekerja dan 

Cabutan Negeri, tertakluk pada tawaran hadiah sedia ada Akaun Pelaburan-i Rizq 

Plus. 

Nota: Terma Syarat Cabutan Rizq Plus terpakai 



 
 

 

 

Insentif Program Rujukan 

1. Perujuk yang layak akan menerima insentif seperti berikut:  

• RM20 bagi setiap pelanggan individu yang berjaya dirujuk untuk  membuat 

Pindah Gaji ke CASAIA-i; 

• RM100 bagi setiap majikan baharu yang berjaya dirujuk untuk membuka 

Akaun Semasa-i dan membuat pembayaran gaji pekerja ke akaun CASAIA-

i Bank Rakyat; 

• RM20 bagi setiap pekerja yang berjaya membuat pindah gaji di bawah 

majikan yang dirujuk.  

Ganjaran Majikan 

1. Majikan yang layak akan menerima hadiah berdasarkan kedudukan seperti 

berikut: 

Kedudukan Ganjaran (RM) 

Tempat Pertama 5,000 

Tempat Kedua 3,000 

Tempat Ketiga 2,000 

Tempat ke-4 hingga ke-10 1,000 

2. Setiap majikan yang layak hanya berhak menerima satu (1) ganjaran, dengan 

ganjaran maksimum sebanyak RM5,000. 

 

F. Terma dan Syarat Am 

1. Dengan menyertai kempen ini, peserta secara nyata bersetuju membenarkan data 

peribadi mereka dikumpul, diproses dan digunakan oleh Bank Rakyat mengikut Notis 

Privasi Bank Rakyat yang boleh dilayari di www.bankrakyat.com.my  

2. Peserta bersetuju untuk memberikan hak eksklusif kepada Bank Rakyat untuk 

mencetak dan menerbitkan nama dan gambar untuk tujuan promosi di akhbar, 

majalah, laman sesawang Bank Rakyat atau mana-mana saluran bersesuaian yang 

ditetapkan oleh Bank Rakyat. 

3. Dengan menyertai kempen ini, peserta bersetuju untuk membenarkan Bank Rakyat, 

anak syarikat, sekutu, pemegang lesen, pengarah, pegawai, ejen, kontraktor bebas 

http://www.bankrakyat.com.my/


 
 

 

dan agensi pengiklanan untuk menggunakan nama dan butiran peribadi peserta (jika 

diperlukan) untuk komunikasi, perdagangan promosi, secara keseluruhan dalam 

mana-mana media yang ada sekarang atau pada masa hadapan tanpa pampasan 

lanjut melainkan dilarang oleh undang-undang. 

4. Melainkan dinyatakan sebaliknya, Bank Rakyat boleh meminda, membatalkan atau 

menambah mana-mana Terma dan Syarat ini dari semasa ke semasa dengan 

memberi notis terlebih dahulu di laman sesawang Bank Rakyat atau mana-mana 

medium komunikasi lain yang sesuai dan sebarang pindaan, pembatalan atau 

penambahan akan berkuat kuasa selepas notis dikeluarkan atau diterbitkan. 

5. Bank Rakyat berhak untuk menolak dan/atau mengeluarkan mana-mana penyertaan 

yang tidak tepat, tidak lengkap, mencurigakan atau tidak sah serta tidak memenuhi 

syarat seperti yang dinyatakan dalam Terma dan Syarat. 

6. PENAFIAN: TERTAKLUK PADA SEJAUH MANA YANG DIBENARKAN OLEH 

UNDANG-UNDANG, BANK RAKYAT TIDAK AKAN BERTANGGUNGJAWAB 

TERHADAP MANA-MANA PESERTA/ PELANGGAN (KECUALI UNTUK LIABILITI 

YANG TIMBUL DARIPADA KECUAIAN MELAMPAU, SALAH LAKU, SENGAJA, 

FRAUD ATAU KEINGKARAN SENGAJA BANK RAKYAT) UNTUK MANA-MANA 

KERUGIAN LANGSUNG, TIDAK LANGSUNG, KHAS, SAMPINGAN, AKIBAT 

KEROSAKAN ATAU GANTI RUGI TELADAN (TERMASUK KEHILANGAN 

PENGGUNAAN, DATA, PERNIAGAAN ATAU KEUNTUNGAN) ATAU BERKAITAN 

DENGAN PENYERTAAN PESERTA/ PELANGGAN DALAM KEMPEN INI, SAMA 

ADA LIABILITI AKAN TIMBUL DARIPADA SEBARANG TUNTUTAN 

BERDASARKAN KONTRAK, WARANTI, TORT (TERMASUK KECUAIAN), 

TANGGUNGJAWAB ATAU PIHAK LAINNYA DAN SEBARANG KERUGIAN 

TERSEBUT ATAU KEROSAKAN BOLEH BERLAKU. 

7. Bank Rakyat tidak akan bertanggungjawab atas sebarang kemungkinan yang 

disebabkan oleh bencana alam, peperangan, rusuhan, perintah berkurung, 

kebakaran, banjir, kemarau, ribut, epidemik atau pandemik, kegagalan sistem atau 

sebarang keadaan di luar kawalan Bank. 

8. Dengan menyertai kempen ini, peserta/ pelanggan secara nyata bersetuju untuk 

terikat dengan Terma dan Syarat yang terkandung di sini, termasuk keputusan Bank 

Rakyat yang muktamad, mengikat dan konklusif. 



 
 

 

9. Terma dan Syarat akan ditadbir dan ditafsirkan mengikut undang-undang di Malaysia. 

Untuk maklumat dan pertanyaan lanjut, sila hubungi Pusat Panggilan Bank Rakyat di 

talian 1300 80 5454 atau kunjungi cawangan Bank Rakyat berdekatan atau layari 

laman sesawang rasmi Bank Rakyat di www.bankrakyat.com.my.  

http://www.bankrakyat.com.my/

