”Hanya Sentuh MyDebit, Nikmati 10% Diskaun!”

Terma dan Syarat

Tempoh kempen sah dari 16 Disember 2024 hingga 31 Januari 2025 atau sehingga
rebat habis digunakan.

The campaign period is valid from 16 December 2024 until 31 January 2025 or until
the rebate is fully utilized.

Kelayakan terbuka kepada mereka yang menggunakan kad MyDebit.
Eligibility is open to those using a MyDebit card.

Diskaun 10% hanya tertakluk untuk tambang penuh bagi jenis tiket Dewasa
untuk perkhidmatan KTM Komuter Utara SAHAJA.

10% discount is only applicable to the full fare for Adult ticket type for the KTM Komuter
Utara service ONLY.

Cara menikmati tawaran diskaun

a. Pengguna kad MyDebit hanya perlu menyentuh kad di mesin ACG (Automated
Control Gate) dan melengkapkan transaksi perjalanan menggunakan kad Debit
yang sama.

b. Diskaun tidak terpakai kepada pengguna dompet digital seperti SamsungPay,
ApplePay, GooglePay atau lain-lain digital dompet.

How to enjoy the discount offer

a. MyDebit card users only need to tap their card on the ACG (Automated Control
Gate) machine and complete the journey transaction using the same Debit card.

b. The discount does not apply to users of digital wallets such as SamsungPay,
ApplePay, GooglePay or other digital wallets.

c. Nilai Pegangan Sementara (Pre-Authorization) kad debit diperlukan untuk
memastikan terdapat dana yang mencukupi sebelum akses ke platform. Jumlah
nilai pegangan sementara adalah sebanyak RM30 bagi setiap transaksi lengkap.
Tempoh pemulangan semula nilai pegangan sementara bergantung kepada polisi
bank masing-masing. Pelanggan disarankan untuk menghubungi pihak bank
sekiranya pemulangan semula nilai pegangan sementara mengambil masa lebih
daripada 14 hari.

A temporary pre-authorization debit card is required to ensure sufficient funds are
available before access to the platform. The pre-authorization amount is RM30 for
each completed transaction. The pre-authorization refund period depends on the
respective bank's policy. Customers are advised to contact their bank if the refund
takes more than 14 days.

Penafian

Sebarang penyalahgunaan tawaran diskaun boleh menyebabkan pembatalan diskaun
dan tindakan penalti dikenakan.

Any misuse of the discount offer may result in the cancellation of the discount and
the imposition of a penalty.



